
LES MAILS FRAUDULEUX



Que faire quand je
reçois un mail ?



Avant toute chose ne pas ouvrir une
pièce jointe avant d’avoir réalisé les

actions suivantes : 



L’auteur du mail :



La première étape est de
savoir qui vous envoie le

mail et si vous le
connaissez, pour la suite
cela facilitera le travail



Le nom de domaine peut aussi
nous en dire beaucoup (après le
@)  il faut faire attention aux
modifications si vous avez un

doute il y a des sites pour pouvoir
vérifier les mails et les sites
frauduleux comme ce site :

https://fr.scamdoc.com 



Pourquoi on vous
contacte ?



Il faut aussi savoir pourquoi on
vous conacte la plupart du temps
les arnaques subviennent sur des

sujets que vous ne devez pas
traiter par mail (banques,

assurances, santé, retraites )



Aucun organisme proffessionnel ne
vous enverrons par mail un lien

pour se connecter il ne faut
absolument pas se connecter sur
un site qui peut être un site miroir
pour récupérer vos informations



Si on vous demande des
informations importantes ou si

vous avez un doute il faut
impérativement contacter par

téléphone l’entreprise /
l’organisme qui est censé vous

envoyer ce mail



Que faire quand je pense
m’être fait avoir ?



Petite vidéo sur comment détecter
( un peu vieux ) et les démarches

à faire ( toujours à jour)


