EEI"TI' S

c‘uﬁﬁé'car‘é’él/ Formation
Nord Pas-de-Calais Messagerie
INternNe

cambrésis

centres sociaux connectés




La messagerie interne, mais pour
quioi faire ?

e La communication est essentielle en équipe : vous
devez pouvoir discuter ou échanger des fichiers
rapidement et intuitivement avec vos collegues.

e Les boites mails encombrees de messages ne
oouvant remplir ce rble, des outils spécialement
CONCUS pour cet usage sont apparus.

e La messagerie interne permet une reactivité sans
faille, mais aussi de favoriser les echanges informels,
contribuant ainsi a la cohésion d'equipe.



B Google Chat

Gratuit

Google Chat est un logiciel de communication développé par
Google et concu pour les equipes.

Il fournit des messages directs et des salles de chat d'équipe, et
possede egalement une fonction de messagerie de groupe qui
permet le partage de contenu sur Google Drive.



Les +

Si vous utilisez Google Workspace, cela ne
vous ajoute pas un outil en plus.

Le raccourci est sur Gmail.

L'application est disponible sur smartphone.

On peut envoyer des fichiers (images,
documents, etc.).

X &

Les -

Il est indispensable d'avoir un compte Gmail.

On ne peut uniguement discuter qu'avec des
personnes utilisant Gmail.

Il faut que la page Gmail soit ouverte pour avoir
la notification sur l'ordinateur.

Le manque de visibilité des notifications lorsque
VOUS recevez un message.



C'est le moment dessayer

@ Google Chat !




. a o Gratuit
@ ' S a c e 7,50€ par mois
et par
utilisateur

Slack est une application de messagerie dédiée au travail en collaboration.
Cet outil de communication permet aux salarié.e.s d'une méme structure
d'echanger des messages, des fichiers et des projets.

Il est possible de communiquer directement avec une personne, par le biais
de messages directs, ou a plusieurs via les canaux faisant office de
groupes de discussion.



\Av‘¢

Les +

Slack se télécharge directement sur votre
bureau et dispose egalement d'une application
mobile entierement fonctionnelle.

Vous pouvez vous connecter a d'autres outils
numeériques via l'application : Google Drive,
Miro, etc.

On peut créer des groupes de travail, des
discussions par secteur ou par thématique
grace aux canhaux.

Les documents partagés dans l'application
peuvent étre facilement retrouvés grace a une
barre de recherche.
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Les —

Le prix de Slack représente un codt pour une
structure.

Apres 10 000 messages envoyes, les anciens
disparaissent avec la version gratuite.

Le stockage est limité a 5 Go par utilisateur en
version gratuite.

On peut facilement se perdre dans les
différents canaux de discussion.



Cest parti, retrouvez-rmoil
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&) piscord

Gratuit

Discord est une application gratuite pour mobile et ordinateur.
Elle permet de discuter par texte, voix ou vidéo en temps réel.

A l'origine, Discord a été concu en 2015 pour permettre aux joueurs
de jeux vidéo de communiquer en jouant.

Toutefois, en combinant simplicité et fonctionnalité, cette plateforme
est devenue populaire aupres du grand public et des communautes de
tous horizons.



Les +

Discord se télécharge directement sur votre
bureau et dispose egalement d'une application
mobile entierement fonctionnelle.

%
Q Le logiciel prend en charge les appels video

/7
V/ jusqu'a 25 utilisateurs.
y |
v/

/") Les messages sont illimités.

Q Il n'y a aucune limite de stockage.

X & &

Les -

L'interface peut paraitre compliquée a utiliser.

On ne peut partager que des fichiers peu
volumineux.

Discord ne peut pas prendre en charge
beaucoup d'outils numeériques via l'application.

Il faut impérativement créer un compte
utilisateur pour l'utiliser.



C'est parti, rejoignez-rmoi
Sur

@) piscord!




B Fleep - ran
e 5€ par mois et

par utilisateur

Fleep est une application de messagerie proposant egalement des outils
vidéo et de collaboration.

Cet outil peut étre utiliseé par des equipes ou des groupes de projets pour
échanger sur differents sujets.



Les +

Vous n'avez pas besoin de créer de compte
pour utiliser Fleep.

Les conversations entre deux personnes sont
illimitées.

Vous pouvez stocker et partager jusqu'a 1 Go
de fichiers.

Vous pouvez vous connecter directement avec
votre compte Google.

X & &

Les -

La conversation avec plusieurs personnes n'est
disponible que dans la version payante.

Il faut obligatoirement passer par un autre
logiciel nommé Webex pour faire une
visioconférence.

Il faut que la page Fleep soit ouverte pour
recevoir les notifications.

Il n'existe aucune application sur smartphone.



AlloNns-y, partons decouvrir
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